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Charta Gastronomie ESC 2025

Mit Leidenschaft und Hingabe schaffen wir kulinarische Erlebnisse, die Basels Ruf
als gastfreundliche und weltoffene Stadt starken. Gemeinsam arbeiten wir daran,
dass sich Gaste aus aller Welt bei uns willkommen und geschatzt fiihlen.

- Begeisterung fiir exzellenten Service:
Wir informieren, sensibilisieren und motivieren unsere Mitarbeitenden, um hochste
Standards in Service und Gastfreundschaft zu gewahrleisten. Unser Fokus liegt auf
gelebter Inklusivitat und Vielfalt, sodass Menschen unabhangig von Herkunft, Alter,
Geschlecht, sexueller Orientierung, Religion oder besonderen Bedurfnissen willkommen
sind. Zudem ermutigen wir unsere Mitarbeitenden zur Teilnahme an Schulungen von Basel
Tourismus.

- Faire und transparente Preisgestaltung:
Preisexzesse lehnen wir ab. Unsere Preise sind fair und transparent, um den Gasten ein
wertschatzendes und authentisches Erlebnis zu bieten. So leisten wir einen Beitrag zu
Basels Reputation als ehrliche und gastfreundliche Stadt.

- Kulinarische Flexibilitat fur unsere Gaste:
In der Woche vom 10.-17. Mai stellen wir sicher, dass bis 22.00 Uhr mindestens eine
ausgewahlte Speise verfugbar ist (gilt nicht fur getrankegepragte Betriebe). So bieten wir
unseren Gasten auch zu spaterer Stunde eine kulinarische Option und unterstutzen die
gastfreundliche Atmosphare Basels.
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